
VENDITA A DISTANZA DI SERVIZI FINANZIARI - INFORMATIVA RESA AI SENSI DEL DECRETO LEGISLATIVO N. 206/2005 - CODICE DEL CONSUMO

Gentile Cliente,

Santander Consumer Finanzia S.r.l., La informa, che, in caso di servizi finanziari commercializzati con tecniche di comunicazione a distanza, il D.
Lgs. 206/05 Le attribuisce il diritto di ricevere le informazioni di cui sotto e di recedere dal contratto con le modalità di seguito riportate.
Precisiamo che, ai sensi del citato decreto, per “contratto a distanza” si intende qualunque contratto concluso tra Santander Consumer Finanzia
S.r.l. e il consumatore nell’ambito di un sistema di vendita o di prestazione di servizi a distanza che impieghi elusivamente una o più tecniche di
comunicazione a distanza fino alla conclusione del contratto compresa, senza la presenza simultanea di entrambe le parti (a titolo esemplifica-
tivo via posta, internet, ecc.).

INFORMAZIONI RELATIVE ALL’INTERMEDIARIO FINANZIARIO

Santander Consumer Finanzia S.r.l., società con socio unico, soggetta all’attività di direzione e coordinamento di Santander Consumer Bank S.p.A.,
è un intermediario finanziario iscritto all’Elenco Generale di cui all’art. 106 del D. Lgs. 385/93 (TUB) al numero 31180, Codice ABI 323527, con sede
legale e amministrativa in Via Nizza n. 262 - 10126 Torino, capitale sociale di € 1.250.000,00 i. v., codice fiscale, numero di iscrizione al Registro
delle Imprese di Torino e Partita I.V.A. 07832850015, appartenente al Gruppo Bancario Santander Consumer Bank, indirizzo di posta elettronica:
finanzia@santanderconsumer.it

INFORMAZIONI RELATIVE AL SERVIZIO FINANZIARIO

Prestito Personale. Con il contratto di prestito personale, una somma viene erogata dall’intermediario finanziario al Cliente, che si impegna a
restituirla secondo un piano di ammortamento finanziario a tasso fisso ed a rate costanti a scadenze concordate. Il finanziamento può essere assi-
stito da garanzie. Il prestito personale è a tasso fisso, quindi esiste un generico rischio di tasso di interesse, derivante dall’impossibilità di benefi-
ciare di eventuali abbassamenti dei tassi. Si possono, inoltre, manifestare rischi legati all’incremento di commissioni e/o spese a carico del Cliente,
non dipendenti dall’intermediario finanziario, a fronte di variazioni di costi bancari, postali, ecc..

Eventuali servizi accessori. Può essere proposta al Cliente l’adesione ad una assicurazione a copertura del rimborso del credito derivante dal finan-
ziamento, a fronte del verificarsi della propria morte, infortunio, invalidità e/o perdita di impiego. Possono altresì essere proposte al Cliente altre
forme di assicurazione, quali, ad esempio, RC auto, guasti meccanici e di assistenza, danni a terzi, danni all’abitazione, ecc..

Il prezzo totale da corrispondere per il servizio finanziario è quello indicato sul frontespizio della richiesta/contratto contenente le condizioni
economiche.

DIRITTO DI RECESSO DAL CONTRATTO CONCLUSO A DISTANZA

Gli artt. 67 duodecies e terdecies del D. Lgs. 206/2005 Le consentono di recedere dal contratto entro 14 giorni dalla conclusione dello stesso (ai
sensi dell’art. 1 delle Clausole contrattuali che regolano l’operazione o il servizio, il contratto si perfeziona con l’erogazione al Cliente della
somma richiesta unitamente all’accettazione da parte dell’intermediario finanziario). L’eventuale recesso dovrà essere esercitato mediante l’in-
vio di una lettera raccomandata a.r. al seguente indirizzo: Santander Consumer Finanzia S.r.l. presso Santander Consumer Bank S.p.A. - Servizio
Clienti, via Nizza n. 262 - 10126 Torino, avendo cura di specificare il numero del contratto e il nome e cognome dell’intestatario. Entro 15 giorni
dall’invio della comunicazione di recesso, Lei sarà tenuto a restituire a Santander Consumer Finanzia S.r.l. l’ammontare totale del finanziamento
riportato sul frontespizio del contratto. Correlativamente Santander Consumer Finanzia S.r.l. sarà tenuta a restituirLe, entro 15 giorni dal ricevi-
mento della Sua raccomandata a.r., le somme eventualmente percepite a fronte del contratto (ad esempio a titolo di rate di rimborso del finan-
ziamento), ad eccezione dell’importo totale finanziato, di cui al capoverso precedente.

La informiamo, altresì, che:
- eventuali reclami dovranno essere inviati mediante comunicazione scritta a Santander Consumer Finanzia S.r.l. , via Nizza n. 262 - 10126 Torino;
- non sono previste procedure extragiudiziali di reclamo e di ricorso diverse da quelle indicate nel punto precedente;
- la legislazione applicata alla fase precontrattuale così come quella contrattuale è quella italiana;
- la lingua impiegata per le comunicazioni al cliente e per le condizioni contrattuali è quella italiana;
- in caso di controversie giudiziali, il foro competente è quello di residenza o domicilio del Cliente se consumatore, negli altri casi è quello di
Torino.
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